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JUAN MANUEL 

MAYÉN SOLÍS 
 

 OBJETIVOS 

Colaborar ampliamente en el desarrollo científico y tecnológico nacional, poner al servicio de la 
institución y la sociedad, todos los conocimientos y experiencias acumulados a lo largo de mi vida 
social y profesional; promover el aprendizaje efectivo en el uso de las Tecnologías de la Información 
y Comunicación. Fomentar estrategias del uso eficiente y efectivo de la infraestructura tecnológica 
disponible.  

 EXPERIENCIA 

Técnico Académico 
Asociado B.  Tiempo 
Completo 

Escuela Nacional Preparatoria No. 4, UNAM. 
02/09/1998 a la fecha. 

Dentro de la institución he apoyado en las actividades inherentes a un centro de 
cómputo académico, he logrado establecer protocolos de acción para la ejecución de 
mantenimientos ya sea preventivos y correctivos; también he impartido la asignatura 
de Informática,  coordinado y liberado el servicio social de al menos 10 prestadores. 
  
En los últimos diez años, he concentrado toda mi dedicación y esfuerzo en el apoyo a la 
Mediateca de Idiomas y Centros de Multimedia de Idiomas. Algunas de las actividades 
en las que apoyo son: 
• Vigilar la observancia de los reglamentes internos de las instalaciones. 
• Apoyar a los usuarios en su proceso de aprendizaje autónomo. 
• Apoyar a los educandos del colegio de idiomas y de otros más, en el correcto uso de 

los recursos tecnológicos. 

Asesor Informático 
 
 

 

Coordinación de Relaciones Públicas del Gobierno del Distrito Federal 
02/08/2008  al  01/09/2010 

Fui invitado a colaborar como Asesor Informático en el periodo de gobierno del Lic. 
Marcelo Ebrard Casaubón.  Dentro de las actividades que propuse y logré gestionar, 
fueron siempre teniendo en cuenta el beneficio de los habitantes de la hoy Ciudad de 
México. 

 
Alguna actividades que apoyé con mi asesoramiento y experiencia fueron: 
• Gestionar y agilizar la atención de solicitudes ciudadanas hacia el jefe de gobierno. 
• Implementar mediante la estructura de gobierno, un sistema de seguimiento de 

solicitudes ciudadanas, con atención personalizada de los enlaces a dependencias. 
• Proponer y elaborar estadísticas como método de medición de la atención 

ciudadana. 
 

  

 

Ingeniero Civil Facultad de Ingeniería, Ciudad Universitaria UNAM. 
1996-2007. 

Técnico en 
Computación 

Escuela Nacional Preparatoria No. 4,  UNAM. 
Agosto de 1993 a mayo de 1995 
 

 

 ESTUDIOS PROFESIONALES Y TÉCNICOS 
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JUAN MANUEL 

MAYÉN SOLÍS 
 

 

 ESTUDIOS ADICIONALES 
 

    

 IDIOMAS 
  

Español   Inglés  
  

 HABILIDADES  
   

Profesionales 

 

Personales 

Enseñanza  Comunicación  

Ofimática  Liderazgo  

Bases de datos  Organización  

Programación  Negociación  

Diseño Web  Planeación  

Herramientas Web  Trabajo en equipo  
  

 

INTERESES 
   

  

  

 
        

Diplomados Desarrollo de Habilidades Directivas. 
Institución otorgante: División de Educación Continua y a Distancia de la Facultad de Ingeniería. 
05 febrero al 22 de agosto del 2020.    Horas: 240. 

 Diplomado TIC para el desarrollo de habilidades digitales en el aula. 
Institución otorgante: DGENP-DGTIC (Dirección General de Preparatorias y Dirección General de 
Tecnologías de la Información y Comunicación). 
03/11/2015 al 27/06/2016          Horas: 200. 

 Gestión de Conocimientos en Ambientes Educativos Asistidos por las 
Tecnologías de la Información y la Comunicación. 
Institución otorgante: UNAM-CUAED  (Coordinación de Universidad Abierta y Educación a Distancia 
de la UNAM). 
13 junio al 14 de octubre del 2011     Horas: 120. 

 Aplicaciones de las TIC para la enseñanza. 
Institución otorgante: DGENP-DGTIC. 
11 octubre al 16 de mayo del  2011.      Horas: 180. 


